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Аннотация: И^тисодий тизимни ислоц к,илишнинг назарий, методологик ва амалий томонларининг 
тадк,ик,оти, жумладан, ах,оли иш билан бандлигини урганиш долзарб муаммолардан булиб, жамият ривожланиши-  

нинг энг мух,им ижтимоий-ицтисодий хусусиятларидан бири сифатида ицтисодиётда алоцида ацамиятга эга, 
Шунингдек. мак,олада рекрутинг агентликларининг назарий асослари, мамлакат ах,олисини иш уринлари билан 
таъминлашда рекрутинг агентликларининг ахамияти. х,амда иш билан бандликни ошириш буйича таклифлар 
берилган.

Калит сузлар: мехнат муносабатлари, хусусий бандлик агентликлари, ах,оли ишбилан бандлиги, мехнат 
бозори, мехнат ресурслари, иш билан бандликнинг сама роли шакллари. иш уринлари.ишсизлик.

Аннотация: Проведены исследования по теоретическим, методологическим и практическим аспектам 
реформирования экономической системы, в том числе по изучению занятости в сельской местности, являются 
одной из наиболее острых проблем экономики как одной из важнейших социально-экономических особенностей 
общества. В статье также рассматриваются теоретические основы кадровых агентств, важность кадровых 
агентств для создания рабочих мест, а также предложения по трудоустройству.

Ключевые слова: трудовые отношения, частные агентства занятости, занятость населения, рынок труда, 
трудовые ресурсы, эффективные формы занятости, рабочие места, безработица.

Abstract Research on the theoretical, methodological and practical aspects of reforming the economic system, including 
the study of employment in rural areas, is one of the most acute problems of the economy as one of the most important socio­
economic characteristics of society. The article also discusses the theoretical foundations of recruitment agencies, the 
importance of recruitment agencies for job creation, and job offers.

Key words: labor relations, private employment agencies, employment, labor market, labor resources, effective forms of 
employment, employment, unemployment

Жахонда ахоли иш билан бандлигини 
оширишда рекрутинг агентликларининг ур- 
ни, яъни ходимларни танлаш, талабгорларга 
буш иш уринларини эгаллашга кумаклашиш 
ва мехнат бозорида бошка хизматлар курса- 
тиш буйича нодавлат ташкилотлари фаолия- 
тини хукукий тартибга солиш мухим ахамият 
касб этмоеда. Хусусан, ^алкаро Ме\нат таш- 
килотининг 1997 йил “\усусий бандлик 
агентликлари" тугрисида №181 Конвенцияси 
ва Хусусий бандлик агентликлари тугрисида- 
ги тавсияларда ушбу масала Хдлкаро ва мил- 
лий нуктаи назардан энг долзарб муаммолар­
дан бири эканлиги кайд этилган. Шу уринда 
рекрутинг компаниялари \ар йили бутун жа- 
хонда 8-10 млн. нафар кишини иш билан таъ- 
минлаб, мехнат бозорида хизматлар курса- 
тувчи нодавлат ташкилотлар фаолияти муво- 
фимаштирилади[1]. Хозирги инновацион 
иктисодиёт хусусий бандлик агентликлари 
яъни ходимларни танлаш, талабагорларга 
буш иш уринларини кумаклашиш ва мехнат 
бозорида бошка хизмат курсатувчи нодавлат 
ташкилотлари фаолиятини хукукий жихат- 
дан тартибга солишга алохида эътибор кара- 
тиш мавжудлигидан далолат беради.

Шу уринда Узбекистон Республикасида 
мехнат муносабатларининг янги шаклларини

\ар томонлама ривожланиши, замонавий иш 
билан бандликнинг кенг куламлилигига ало­
хида эътибор мазкур сохдда максадли чора- 
тадбирлар амалга оширилмовда. Хусусан, 
Узбекистон Республикаси Президентининг 
2017 йил 7 февралдаги «Узбекистон Респуб- 
ликасини янада ривожлантириш буйича 
Харакатлар стратегияси тугрисида»ги ПФ- 
4947-сонли фармони асосида ишлаб чикил- 
ган 2017-2021 йилларда Узбекистон Респуб- 
лнкасини ривожлантиришнинг бешта усту- 
вор йуналиши буйича Х,аракатлар Стратегия- 
сида "....янги иш уринларини яратиш х,амда 
ахолининг, энг аввало, урта махсус ва олий 
у^ув муассасалари битирувчилари бандлиги­
ни таъминлаш, мехнат бозори мутаносибли- 
гини ва инфратузилмаси ривожланишини 
таъминлаш, ишсизлик даражасини камайти- 
риш, мех,натга лаёцатли ахолининг мехнат ва 
тадбиркорлик фаоллигини тулик амалга 
ошириш учун шароитлар яратиш»[2] вазифа- 
лари белгилаб берилган.

Республикамизда инновацион иктисо- 
диётнинг ривожланиб бориши мехнат бозо- 
рининг ташкилий тузилмалари сифатида 
давлат иш билан бандлик хизмати органлари 
билан бирга турли ихтисослашган ва универ­
сал тижорат иш билан бандлик органлари,
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кадрларни танлаш буйича агентликлар фао- 
лияти, касбий мехнат воситачилигидан фой- 
даланиш борасидаги вазифаларни тадкик ки- 
лиш ва такомиллаштириш муаммоларини 
урганиш долзарб хисобланади.

Ахолининг иш билан бандлиги ишчи 
кучига булган талаб ва таклифнинг узаро мос 
келишини ифода этиб, иш билан бандлнк 
таклифдан шу билан фаркланадики, унда иш 
хаки бирлиги тулик ифодаланади. Ишчи кучи 
бандлиги алохида белгиланган фирма, тар- 
мок ёки сохада ишчи кучи мехмат бозорини 
тарк этганда вужудга келади, бу самарали 
талабни вужудга келтиради.

Академик К-Х- Абдурахмоновнинг эъти- 
роф этишича [3, 260] "...Иш билан бандликни 
ишчи кучига талабни кенгайтириш учун уни 
фойдали фаолиятга жалб килиш куламлари, 
шарт-шароит ва шаклларини таъминлаш, иш 
билан банд ходимларни шакллантириш, так- 
симлаш, фойдаланиш, бушатиш, кайта тайёр- 
лаш ва кайта таксимлашга йуналтирилган 
чора-тадбирлар ва харакатлар йигиндиси, 
деб таърифлаш мумкин".

Профессор Ш.Р.Холмуминов [4, 8] "...Иш 
билан бандликни таъминлаш ва ишсизликни 
камайтириш мураккаб ижтимоий-иктисодий 
ходиса сифатида куп томонлама тадкикотни 
талаб киладиган жараён хисобланади. Уни 
тадкик этишда иш билан бандликнинг уму- 
мий конуниятлари, тамойиллари ва концеп- 
цияларини хисобга олиш, уларга таяниш 
максадга мувофиедир” деб таърифлайди. Бу 
борада республикам из да мехнат конунчи- 
лиги буйича меёрий-хукукий хужжатларга 
эътибор каратамиз. "Ахолини иш билан таъ­
минлаш тугрисида"ги Конуннинг 2-моддаси- 
га кура|5,11] иш билан таъминланиш - фука- 
роларнинг конун хужжатларига зид келмай- 
диган, уз шахсий ва ижтимоий эхтиёжлари- 
ни кондириш билан боглик булган, уларга 
иш хаки (мехнат даромади) келтирадиган 
фаолиятидир.

Олимларнинг иш билан бандлик буйи­
ча ёндашувларини тахлил килган холда, мех- 
нат сохасидаги муносабатларини тартибга 
солишга каратилган методлар сифатида 
амалда мавжуд конунчиликларни эътиборга 
олган холда муаллифлик ёндошувини илгари 
сурамиз: Иш билан бандлик - ахолининг иш 
билан бандликка эхтиёжи амалда мавжуд иш 
уринларига мувофик келиши булиб, ижти­
моий фойдали мехнатда бандлик сохаларини 
эркин танлаши хисобланиб, ишчи кучининг 
ижтимоий ишлаб чикаришни ривожланти-

риш ва узига муносиб турмуш кечиришини 
таъминлаш хисобланди.

Шу уринда ахоли бандлигини таъмин- 
ловчи тузилма сифатида давлат ва нодавлат 
иш билан бандлик ташкилий тузилмалари 
ахамиятли равишда бир-биридан фарк кила- 
ди. Давлат иш билан бандлик хизмати мехнат 
бозорида умумий холат мониторингини 
утказиш, ишсизларни моддий ва ижтимоий 
жихатдан куллаб кувватлаш, иш билан банд­
лик сиёсатини реализация килиш буйича 
мажбуриятларни уз зиммасига олади.

Бу тушунча бир катор хорижий манба- 
ларда турлича эътироф этилади. Жумладан 
«Ишга олиш» сузи францсузча [6, 195] 
«рекутер» сузидан келиб чиккан булиб, бу 
сузма-суз одамни ишга олиш, пулни харбий 
хизматга ёллаш деган маънони англатади. 
Немис тилида ушбу атама аналоги 
"рекрутиеринг" - йигиш, ишга олиш. Ушбу суз 
инглиз тилида хдм худди шундай маънога 
зга, унда вакт утиши билан зеки маъноларга 
Кушимча равишда, ташкилотда ходимларни 
ишга олиш ва ишга кабул килишни англа­
тади.

Гарб адабиётида бошкарув буйича 
"ишга олиш" ташкилотда ходимларни бошка- 
ришнинг зарур кием и хисобланиб, унда 
ишлашни истаганларни жалб килиш жараёни 
ва ушбу ташкилотда ишлашга кизиккан 
одамларни жалб килиш жараёни, бу таълим 
ва тажрибага нисбатан энг мос келади.

Узбекистон Республикасида иннова- 
цион иктисодиётнинг ривожланиб бориши 
мехнат бозорининг ташкилий тузилмалари 
сифатида давлат иш билан бандлик хизмати 
органлари билан бирга турли ихтисослашган 
ва универсал тижорат иш билан бандлик ор­
ганлари, мехнат биржалари, укув марказла- 
ри, кадрларни танлаш буйича агентликлар 
мехнат бозорида ахамиятли рол уйнай бош- 
ладилар. Корхона ва фирмаларга мехнат 
бозорида иш билан бандликка кумаклашиш 
ва ишга жойлаштириш максадида ишчи ку- 
чини ёллашнинг ташки манбаларидан бири 
сифатида касбий мехнат воситачилигидан 
фойдаланиш хисобланади. Шундай экан, дав­
лат мехнат воситачилиги фаолиятини копу­
ний жихатдан тартибга солиш зарур[7,132].

Бу борада "Рекрутинг фаолияти тугри- 
сида' ги Узбекистон Республикаси Конуни иш 
билан бандликка кумаклашиш буйича хиз- 
матлар бозорида ракобатбардош мухитни 
яратиш, ноконуний мехнат миграциясини ол- 
дини олиш, давлат хизмати ва хусусий сектор
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томонидан ахоли иш билан бандлигига ку- 
маклашиш мсханизмларини аник тартибга 
солишда ахолининг умумий манфаатларини 
химоя килмокда.

2018 йил 16 октябрда "Хусусий бандлик 
агентликлари тугрисида”ги Узбекистон Рес- 
публикаси Конунининг кабул килиниши рес- 
публикамизда хусусий бандлик агентликла- 
рининг фаолияти билан 6o ft ih k  муносабат- 
ларни тартибга солишнинг асосий хукукий 
хужжати булиб хисобланади. Ушбу конун- 
нинг 3-моддасига мувофик[8] хусусий банд­
лик агентлиги иш кидираётган шахсларга иш 
танлаш ва ишга жойлашиш буйича, иш бе- 
рувчилар учун кадрлар танлаш буйича хиз- 
матлар курсатувчи, шунингдек ишга жойлаш- 
тириш сохасида ахборот ва маслахат хизмат- 
лари курсатувчи тижорат ташкилотидир. 
Хусусий бандлик агентлиги олий маълумот- 
ли рахбарни кушиб хисоблаганда камида 
икки нафар ходимга эга булиши керак.

Ходимларни танлаш агентликлари, 
яъни рекрут агентликлари ёлланма ходим­
ларни танлашда куйидаги мезонлардан фой- 
даланишлари мумкин: вактинчалик иш би­
лан бандлик; доимий иш билан бандлик.

Мехнат бозорида фаолият юритувчи 
нодавлат иш билан бандлик хизмати орган- 
лари конкрет тармоклардаги корхоналар 
учун ходимларни танлашда ихтисослашиши 
ёки барча касбий-малака белгилари буйича 
хизматлар курсатиши мумкин. Шунингдек, 
маълум бир тармокка тегишли иш жойлари- 
да фукароларни ишга жойлаштириш буйича 
хам хизматлар курсатиши мумкин.

Шундай экан, ишга жойлаштириш бу­
йича агентликлар куиидагиларга булинади: 
универсал; ихтисослашган. Уз навбатида 
ихтисослашган кадрлар агентлиги, тижорат 
мехнат биржаларини куйидаги мезонлар бу­
йича ажратиш мумкин: фирма ичидаги вер­
тикал боскичлар буйича рахбарлик лавозим- 
ларига ходимларни танлаш; бошкарув лаво- 
зимларига ходимларни танлаш; урта даража- 
даги мутахассисликлар буйича, юкори мала- 
кали ишчи мутахассисларни танлаш; малака 
ва тармок хусусиятлари буйича иш жойлари- 
га ходимларни танлаш. Демак иш билан 
бандлик хизматини фаолият доирасига караб 
куйидаги турларга булиш мумкин: касбий 
белгилари буйича ходимларни танлаш ва ма­
лака белгилари буйича ходимларни танлаш.

Бозор иктисодиёти ривожланган куп- 
гина мамлакатларда кичик бизнес ва тад- 
биркорлик иктисодиётнинг асосини ташкил

этиб, таркибий узгаришларда фаол иштирок 
этади хамда ялпи ички махсулот ва ахоли иш 
билан бандлиги даражасини оширишга хиз- 
мат килади. У асосан мехнат сигими куп та- 
лаб этиладиган тармокларда жадал ривожла- 
нади, шу сабабли у янги иш жойлари ташкил 
килишнинг улкан сохаси, давлат ва махаллий 
бюджетларга молиявий тушумларнинг му- 
хим манбаси хисобланади. Узбекистон Рес- 
публикасида хам бозор иктисодиётини ри- 
вожлантиришнинг ижтимоий йуналтирилган 
модели танланганлиги иктисодиётнинг но­
давлат секторида иш билан бандлар сони 
ортишини таъминлади[9Д29].

Мехнат бозори самарали ривожланиши- 
нинг асосий курсаткичларига иктисодиётда 
банд булган иктисодий фаол ахолининг улу- 
ши, ишга жойлаштиришга мухтож булган 
шахслар (ишсизлар), бандликнинг тармок ва 
\У Д У Д и й  таркиби, ишчи кучи малакаси дара- 
жалари, ишчи кучи талаб ва таклифи, улар- 
нинг узаро нисбати, ишсизлик даражаси, 
иктисодий нофаол ахоли кабилар киради.

Миллий мех,нат бозорининг эътиборли 
узига хос хусусиятлари куйидагилар ?сисобла- 
нади:

- ахолининг асосий кисмини ёшлар 
ташкил этиши (хар йили ярим миллиондан 
ортик битирувчилар ишга жойлашиш буйича 
кумакка мухтож);

-шунингдек ишчи кучининг талаб ва 
таклифи буйича номутаносибликнинг мав- 
жудлиги;

- айрим туманларда ишсизликнинг ва 
норасмий секторда иш билан бандликнинг 
юкорирок даражаси кузатилади.

Бунинг асосий сабабларидан бири иш 
фаолиятидаги эскирган шакл ва усуллар хам­
да бандлик муаммоларини хал этишдаги рас- 
миятчилик билан боглик- Бундай холат банд- 
ликка кумаклашишнинг фаол сиёсат чорала- 
рини а мал га ошириш, яъни иш уринларини 
яратиш, ахолини иш билан таъминлашга 
хусусий бандлик агентликлари фаолияти 
ахамиятлидир.

Нодавлат иш билан бандлик хизмати 
ахолининг мехнатга лаёкатли муайян катего- 
риялари билан, яъни бошкарувнинг юкори ва 
урта бугинларига юкори малакали мутахас- 
сислар, захирага бушатилган харбийлар, 
муайян касбларда юкори малакали ишчилар 
билан ишлашга ихтнсослашади. Давлат иш 
билан бандлик хизматига нисбатан агент- 
ликларнинг иш берувчилар билан алокалари 
етарлича узвий ва ахамиятли равишда
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ишончли булганлиги сабабли уларнинг хиз- 
матидан фойдаланишни миллий ва хорижий 
хусусий компаниялар афзал курадилар.

Жахон амалиётида, маълумки инвести- 
цион юксалишининг мажбурий шарти булиб, 
инновацион мехнат фаолияти хисобланади. 
Бу тушунча ишлаб чикаришдаги инвести- 
цион мухит, юкори самарали иш жойлари ти- 
зими ва ишлаб чикариш жараёнининг таш- 
кил этилишига боглик. Инвестиция мухити 
мамлакатдаги ижтимоий-икгисодий, молия- 
вий, ташкилий-хукукий, сиёсий, минтакавий 
ва бошка омилларнинг таъсири мазкур фао- 
лиятни жадаллаштириш жараёнига мувофик 
келишига богликдир.

Академик К-Х- Абдурахмоиовиииг эъти- 
роф этишича[ 10,558] "....иктисодиётда мехнат 
бозорини такомиллаштириш стратегияси ин­
новацион иш жойларини яратиш, мехнат 
бозорининг мониторинги, тахлили, прогноз- 
ларини такомиллаштириш, ахолининг иш 
билан бандлигини таъминлаш хизматлари 
уртасида ракобат махоратини яратиш мак* 
садларига йуналтирилган булиши керак".

Шу уринда мехнат бозорининг самара­
ли бошкарилиши ташкилий механизмлар-

Шунингдек, иш билан бандлик сохасида 
янгича ёндашувларни жорий этиш борасида 
тизимли ишлар амалга ошириб келинмокда. 
Жумладан, Узбекистон Ресиубликаси Прези- 
дентининг 2017 йил 6-майдаги "Ахоли банд­
лигини таъминлаш буйича олиб борилаётган 
ишлар натижадорлиги ва самарадорлигини 
оширишда махаллий ижро хокимияти ва 
иктисодий комплекснинг худудий органлари 
рахбарларининг шахсий маъсулиятини оши- 
риш чора-тадбирлари тугрисида"ги ПК-2960- 
сонли Карорига асосан, янги иш уринларини 
ташкил этиш, иктисодиёт тармоклари корхо- 
налари хамда тадбиркорлик субъектлари 
фаолиятини ривожлантиришда уларга ама- 
лий ёрдамлар курсатиш буйича аник йунал-

нинг асосий йуналишлари боглик- Унинг 
ёрдамида мехнат бозорида иш берувчилар ва 
ёлланма ходимлар, касаба уюшмалар ва тад- 
биркорлар бирлашмалари манфаатларига 
таъсир этиши хисобга олинган холда давлат 
томонидан макбул даражада таъминланади. 
Бундан ташкари ташкилий механизмлар иш 
билан бандлик янги шаклларини жорий этиш 
чора-тадбирларини белгилаб беради ва иш 
билан бандлик турли шаклларини ри- 
вожлантиришнинг давлат ва минтакавий 
дастурларини ишлаб чикишга асос булади.

Республикамизда шахар ахолисини 
мунтазам купайиб бориши кузатилмокда, 
яъни 2018 йилда 32778,4 минг кишини таш­
кил этган, яъни бу курсаткичнинг 1991 йилга 
нисбатан усиши 155,3 % ошган. Ресиублика- 
мизда иш билан бандлар сони бу даврлар 
оралигида 176,5 %га ошган холда, ишсизлик 
даражаси 2018 йилда 9,1 %ни ташкил этган. 
Шунингдек, мустакил тарзда иш кидираёт- 
ганлар сони 3,5 мартага ошган. Бунин г асо­
сий сабаби мехнат бозори эгилувчанлиги- 
нинг таъминланиши хисобига ностандарт иш 
билан бандлик турларининг кенгайиб бора* 
ётганлиги хисобланади (1-жадвал).

тирилган ва тизимли ишлар олиб боришда 
махаллий ижро хокимияти ва иктисодий 
комплекснинг худудий органлари рахбарла­
рининг шахсий маъсулиятини кучайтириш 
белгиланган. Мазкур карорда[11, 35] махал­
лий ижро хокимияти рахбарлари ва иктисо­
дий комплекснинг худудий органлари рах- 
барларини ахоли бандлигини ошириш учун 
моддий рагбатлантириш ва шахсий маъсу­
лиятини кучайтириш тизимини жорий этиш 
кузда тутилган. Нодавлат иш билан бандлик 
хизмати орасида иш берувчиларни узлари- 
нинг мижозлари сифатида фаолият юритиш- 
ни макул курадилар. Шунинг учун мехнат бо­
зорида функцияларнинг таксимланиши бу-

1-жадвал
Узбекистон Республикасида мехнат ресурслари ва иш билан банд 
_____________а^оли сони динамикаси, (минг киши)________ _______________

Курсаткичлар

1991 2001

Йиллар

2010 2017 2018

2018 й» 
йилга 

узг

§лда 1991 
«исбатан 
ариш 

фоиз
Доимий ахоли сони 21106.3 24965,9 29123.4 32653,9 32778,4 11672,1 155,3
Мехнат ресурслари 10213,2 12817,4 16504,2 18672,5 18792,2 8579 183,9

Иш билан бандлар 8254.6 9133,0 11628.2 13520,3 14569,5 6314,9 176,5
Мустакил тарзда иш кидираётганлар 283,4 415,8 617,3 757,5 865,2 581,8 3,5 марта
Ишсизлик даражаси, % 3.8 4,8 5,1 5,8 9,1 5,3 -

Манба: Муаллиф томонидан Узбекистон Республикаси Давлат статистика кумитаси маьлумотлари асосида х,исоблан?ан.
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йича иш билан бандлик хизматлари куйида- 
гиларга булинади:

- ходимларни танлаш буйича агентлик 
(рекрут агентликлари);

- фукароларни ишга жойлаштириш 
буйича агентлик, мехнат биржаси.

Иш билан бандлик со^сини такомлаш- 
тиришга ва муста^камлашга каратилган хал­
каро ва мамлакатимизда хукукий-меъёрий 
асосларга эътибор каратиш максадга муво- 
фик(2 -жадвал).

2-жадвал
Иш билан бандлик со^асини такомлаштиришга каратилган халкаро

Халкаро хукукий-меъёрий хужжатлар Узбекистон республикасидаги хукукий-меъёрий хужжатлар

Инсон хукуклари умумжахон декларацияси 
1948 йил.

Ахоли бандлигини таъминлаш буйича олиб борилаётган ишлар 
натижадорлиги ва самарадорлигини оширишда ма\аллий ижро 
\окимияти ва иктисодий комплекснинг худудий органлари 
рахбарларининг шахеий маъсулиятини ошириш чора-тадбирларн 
тугрисидаги 2017 йил 6-майдаги ПК-2960- сонли карори

Давлат оргаиларимииг нодавлат иш билаи 
бандлик тузилмалари буйича муносабати- 
ни бслгилаб берувчи пуллик ишга ёллаш 
бюролари тугрисидаги ХМТнинг 34-сонли 
Конвенцияси

Бандлик сохасида давлат сиёсатини ян ада такомиллаштириш ва 
мехнат органлари фаолияти самарадорлигини тубдан ошириш 
чора-тадбирлари тугрисидаги ПФ-5052-сонли

Давлат иш билан бандлик хизмати фао­
лиятининг тартиблари ХМТнинг 88-сонли 
Конвенция,

Узбекистон Республикаси Бандлик ва мехнат муносабатлари 
вазирлиги тугрисида Низом. Узбекистон Республикаси Назирлар 
Махкамасининг 2017 йил Юиюлдаги 482-сон карорига 1-Илова

Иктисодий, ижтимоий ва маданий хукук- 
лар тугрисидаги Халкаро пакт 1966 йил.

Бандликка кумаклашиш давлат жамгармаси маблагларини 
шакллантириш ва улардан фойдаланиш тартиби тугрисида Низом. 
Узбекистон Республикаси Вазирлар Махкамасининг 2017 йил 10 
июлдаги 482-сон карорига 2-Илова

Инсон хукуклари ва асосий эркинликлари- 
ни \имоя кил и in тугрисидаги Европа 
Конвенцияси 1990 йил.

Рекрутинг фаолияти тугрисидаги 2018 йил 16 октябрда Узбе­
кистон Республикаси Конуни

Мажбурий Мехнат тугрисида Конвенция 
(С29)- 13.07.1992 йил.

Хусусий бандлик агентликлари тугрисидаги Узбекистон Республи- 
касининг 2018 йил 16 октябрда Конуни

Ишга олишда минимал ёш хаки да Конвен­
ция (С138) - 03.2008 йил.

Узбекистон Республи касининг ташки мехнат миграцияси тизи* 
мини янада такомилаштириш буйича кушимча чора-тадбирлар 
тугрисидаги 2018 йил 5 июлдаги карори

Иш билан бандлик хизмати ташкилотлар! 
тугрисида ва иш билан бандлик хизмати туг 
рисида 72-83-сонли XMT тавсияномалари.

Мехнат органлари фаолиятини ташкил этишни такомиллаштириш 
чора-тадбирлари тугрисидаги 2017 йил 8сентябрдаги карори

Манба: Муаллиф томонидан ишлаб чицилган.

Иш билан бандликка кумаклашишда 
фукароларни танлаш ва ишга жойлаштириш 
билан шугулланувчи агентликларнинг алохи- 
да фаолият юритишлари коида тарикасида 
йук. Уз фаолиятининг бошлангич боскнчида 
агарда кандайдир агентлик икки йуналиш- 
даги фаолият билан шугулланса, кейинчалик 
битта йуналишдаги фаолиятга ихтисослаша- 
ди. Тадкикотлар шуни курсатадики, хусуснй 
бандлик агентликлари фаолиятини самарали 
ташкил этиш учун кадрлар агентлигининг 
фаолияти давлат иш билан бандлик хизма- 
тига нисбатан хизмат курсатиш борасида бир 
катор устунликларга зга ва бу борада худуд- 
ларда бандликка кумаклашиш марказлари 
мехнат воситачилиги сохасида узаро хамкор- 
ликни ривожлантириш максадга мувофик.

Бизнингча, тадкикот натижалари буйи­
ча тижорат бандлик хизматлари хакидаги

ахборот тахлили шуни курсатдики, нодавлат 
иш билан бандлик хизмати фаолиятининг 
устун йуналишлари куйидагилардан иборат:

1. Ташкилотлар ва корхоналар учун 
ходимларни танлаш. Кадрлар агентликлари 
ходимларни танлаш хизматидан ташкари 
маслахат хизматларини хам курсатади. Х,ар 
бир агентлик тижорат мехнат биржалари 
сингари малака ёки касбий танлашга боглик 
холда ихтисослашган ва универсал булиши 
мумкин. Тижорат мехнат биржалари хам 
шундай хизматларни курсатади ва уларнинг 
мижозлари булиб фукаролар, иш изловчилар, 
иш берувчилар хисобланишади.

2. Иш изловчи фукароларни ишга жой- 
лаштиришга кумаклашиш. Бу йуналишда 
ихтисослашган ва универсал тижорат мехнат 
биржалари фаолият юритадилар. Биржалар- 
нинг ихтисослашиши аник ахоли гурухлари
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йича иш билан бандлик хизматлари куйида- 
гиларга булинади:

- ходимларни танлаш буйича агентлик 
(рекрут агентликлари);

- фукароларни ишга жойлаштириш 
буйича агентлик, мехнат биржаси.

Иш билан бандлик со^сини такомлаш- 
тиришга ва муста^камлашга каратилган хал­
каро ва мамлакатимизда хукукий-меъёрий 
асосларга эътибор каратиш максадга муво- 
фик(2 -жадвал).

2-жадвал
Иш билан бандлик со^асини такомлаштиришга каратилган халкаро

Халкаро хукукий-меъёрий хужжатлар Узбекистон республикасидаги хукукий-меъёрий хужжатлар

Инсон хукуклари умумжахон декларацияси 
1948 йил.

Ахоли бандлигини таъминлаш буйича олиб борилаётган ишлар 
натижадорлиги ва самарадорлигини оширишда ма\аллий ижро 
\окимияти ва иктисодий комплекснинг худудий органлари 
рахбарларининг шахеий маъсулиятини ошириш чора-тадбирларн 
тугрисидаги 2017 йил 6-майдаги ПК-2960- сонли карори

Давлат оргаиларимииг нодавлат иш билаи 
бандлик тузилмалари буйича муносабати- 
ни бслгилаб берувчи пуллик ишга ёллаш 
бюролари тугрисидаги ХМТнинг 34-сонли 
Конвенцияси

Бандлик сохасида давлат сиёсатини ян ада такомиллаштириш ва 
мехнат органлари фаолияти самарадорлигини тубдан ошириш 
чора-тадбирлари тугрисидаги ПФ-5052-сонли

Давлат иш билан бандлик хизмати фао­
лиятининг тартиблари ХМТнинг 88-сонли 
Конвенция,

Узбекистон Республикаси Бандлик ва мехнат муносабатлари 
вазирлиги тугрисида Низом. Узбекистон Республикаси Назирлар 
Махкамасининг 2017 йил Юиюлдаги 482-сон карорига 1-Илова

Иктисодий, ижтимоий ва маданий хукук- 
лар тугрисидаги Халкаро пакт 1966 йил.

Бандликка кумаклашиш давлат жамгармаси маблагларини 
шакллантириш ва улардан фойдаланиш тартиби тугрисида Низом. 
Узбекистон Республикаси Вазирлар Махкамасининг 2017 йил 10 
июлдаги 482-сон карорига 2-Илова

Инсон хукуклари ва асосий эркинликлари- 
ни \имоя кил и in тугрисидаги Европа 
Конвенцияси 1990 йил.

Рекрутинг фаолияти тугрисидаги 2018 йил 16 октябрда Узбе­
кистон Республикаси Конуни

Мажбурий Мехнат тугрисида Конвенция 
(С29)- 13.07.1992 йил.

Хусусий бандлик агентликлари тугрисидаги Узбекистон Республи- 
касининг 2018 йил 16 октябрда Конуни

Ишга олишда минимал ёш хаки да Конвен­
ция (С138) - 03.2008 йил.

Узбекистон Республи касининг ташки мехнат миграцияси тизи* 
мини янада такомилаштириш буйича кушимча чора-тадбирлар 
тугрисидаги 2018 йил 5 июлдаги карори

Иш билан бандлик хизмати ташкилотлар! 
тугрисида ва иш билан бандлик хизмати туг 
рисида 72-83-сонли XMT тавсияномалари.

Мехнат органлари фаолиятини ташкил этишни такомиллаштириш 
чора-тадбирлари тугрисидаги 2017 йил 8сентябрдаги карори

Манба: Муаллиф томонидан ишлаб чицилган.

Иш билан бандликка кумаклашишда 
фукароларни танлаш ва ишга жойлаштириш 
билан шугулланувчи агентликларнинг алохи- 
да фаолият юритишлари коида тарикасида 
йук. Уз фаолиятининг бошлангич боскнчида 
агарда кандайдир агентлик икки йуналиш- 
даги фаолият билан шугулланса, кейинчалик 
битта йуналишдаги фаолиятга ихтисослаша- 
ди. Тадкикотлар шуни курсатадики, хусуснй 
бандлик агентликлари фаолиятини самарали 
ташкил этиш учун кадрлар агентлигининг 
фаолияти давлат иш билан бандлик хизма- 
тига нисбатан хизмат курсатиш борасида бир 
катор устунликларга зга ва бу борада худуд- 
ларда бандликка кумаклашиш марказлари 
мехнат воситачилиги сохасида узаро хамкор- 
ликни ривожлантириш максадга мувофик.

Бизнингча, тадкикот натижалари буйи­
ча тижорат бандлик хизматлари хакидаги

ахборот тахлили шуни курсатдики, нодавлат 
иш билан бандлик хизмати фаолиятининг 
устун йуналишлари куйидагилардан иборат:

1. Ташкилотлар ва корхоналар учун 
ходимларни танлаш. Кадрлар агентликлари 
ходимларни танлаш хизматидан ташкари 
маслахат хизматларини хам курсатади. Х,ар 
бир агентлик тижорат мехнат биржалари 
сингари малака ёки касбий танлашга боглик 
холда ихтисослашган ва универсал булиши 
мумкин. Тижорат мехнат биржалари хам 
шундай хизматларни курсатади ва уларнинг 
мижозлари булиб фукаролар, иш изловчилар, 
иш берувчилар хисобланишади.

2. Иш изловчи фукароларни ишга жой- 
лаштиришга кумаклашиш. Бу йуналишда 
ихтисослашган ва универсал тижорат мехнат 
биржалари фаолият юритадилар. Биржалар- 
нинг ихтисослашиши аник ахоли гурухлари
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билан ёки бирорта касбий гурухлар билан 
ишлашдан иборат.

3. Иш билан бандлик сохэсида масла\ат 
хизматлари курсатиш. Виз, кадрлар агентлик- 
лари фаолиятининг тахлили асосида цуйида- 
ги хулосага келдик, купчилик иш берувчилар 
агеитлик мутахассисларига маслахат хизмат­
лари буйича мурожаат килишадилар. Иш бе­
рувчилар мехнат конуичилигинииг баъзи 
юридик жихатларига кизикадилар. Хар бир 
ташкилот тукнаш келадиган ходимларни тан- 
лаш буйича масалаларга ва ме*нат бозори- 
даги вазият тугрисида ахборотлар олишни 
хохлайдилар. Бундай хизматларни асосан 
Худудий даражадаги кадрлар агеитликлари 
курсатади. Юридик масалалар буйича вакти- 
вакти билан утказиладиган илмий семинар- 
ларга худудий давлат иш билан бандлик хиз- 
матидан мутахассислар таклиф этилиши мум- 
кин.
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ВА СИФАТИНИ БАХДЛАШ КУРСАТКИЧЛАРИ ТИЗИМИ
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Аннотация. Макрлада уй-жой коммунал хужалигида хизматлар самарадорлиги ва сифатини бохрлаш 
курсаткичлари тизими, уй-жой коммунал хужалигида бозор муносабатларининг шаклланиши ва ривожланишининг 
асосий тамойиллари ва уларнинг хусусиятлари, уй-жой коммунал хужалиги корхоналарининг бизнес тизими 
алгоритми, коммунал хизматлари сифатини келишиш тизими. соца холатини тавсифловчи курсаткичлар тизими, 
худудлар буйича уй-жой коммунал хизматлари сохаси холатини тавсифловчи интеграл курсаткичнинг чегара 
%ийматларини киритиш ва такомиллаштириш масалалари урганилган.

Калит сузлар: уй-жой коммунал хизматлари бозори. уй-жой коммунал хизматлари сохаси, уй-жой коммунал 
хизматлар сохаси самарадорлиги, хизматлар сифати. интеграл курсаткич циймати.

Аннотация. В статье рассматривается система показателей эффективности и качества услуг в жилищно- 
коммунальном хозяйстве. Введение и совершенствование пороговых значений интегрального показателя, 
характеризующего состояние жилищно-коммунального хозяйства по регионам они были изучены.

Ключевые слова: рынок жилищно-коммунальное хозяйство, сфера жилищно-коммунальное хозяйство, 
эффективность в сфере ЖКХ. Качество услуг, значение интегрированного показателя.

4. Касбга тайёрлаш. Иш билан банд 
булмаган фукароларни касбга тайёрлаш ва 
кайта тайёрлаш тижорат биржалари ва 
агентликлар укув марказларида утказилади. 
Биржалар кадрларни укитишда укув юртла- 
ри билан шартнома тузишлари мумкин. 
Шунингдек, тижорат мехнат биржалари уз- 
ларининг мижозларига касбий тайёргарлик- 
ни утказиш учун давлат иш билан бандлик 
хизмати укув марказлари ёрдамига мурожаат 
киладилар.

5. Мехнат бозоридаги маркетинг хиз­
матлари. Хозирги кунда кишлок жойларда 
хусусий бандлик агентликлари фаолиятини 
самарали ташкил этиш учун туман БКМлари 
билан мехнат воситачилиги сохдсида узаро 
хамкорликнинг урнатилиши мухим ахамият- 
га эгадир.
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