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приспосабливаться к требованиям экономической среды, проявлять инициативу 
и творческий подход. Это находит выражение в увеличении доли трудовых, 

материальных, финансовых ресурсов, используемых в сфере услуг. 
Наблюдается увеличение занятости в этой сфере, рост технической 
оснащенности труда, внедрение все более совершенных технологий.  

Отсутствие в районах и городах требуемого количества  предприятий 
сферы услуг говорит о наличии больших возможностей для создания в данной 

сфере новых рабочих мест и наличии огромного потенциала развития сферы 
услуг. 

Социальная инфраструктура как часть инфраструктурного комплекса 
формируется из отраслей сектора экономики в виде сферы услуг. Эта сфера 

либо доводит до потребителя то, что произвели в других отраслях (через 
торговлю), и обеспечивает их эксплуатацию (с помощью ремонта), либо сама 

производит услуги для населения (юрист, актер, врач и др.) От развития 
социальной инфраструктуры зависит качество жизни человека. 

Очевидно, что чем разнообразнее отрасли сферы услуг и потребности 
современного человека, тем более развито общество. 

В современных условиях роль сферы услуг проявляется в том, что она: 
- выступает важным сектором национального и мирового хозяйства; 
- играет огромную роль в развитии человеческого капитала; 

- оказывает все возрастающее влияние на функционирование и 
развитие материального производства; 

- способствует увеличению свободного времени; 
- выступает важнейшим элементом формирования современного 

качества жизни; 
- обеспечивает современное качество экономического роста и 

повышение конкурентоспособности страны. 
 

Тошимов Шаҳзоджон Бурхон ўғли. 
Магистрант 2-го курса Тошкентский государственный экономический 

университет и Национальный исследовательский ядерный университет 
МИФИ 

Научный руководитель:  канд.экон.наук, доц. 

Ишназаров Aкром Исмоилович. 
 

ЗНАЧЕНИЕ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ПРЕДПРИЯТИЯ В УСЛОВИЯХ МОДЕРНИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ 

 
В современных условиях все большую актуальность приобретает 

решение проблемы повышения эффективности корпоративного управления, 
предопределяющего уровень культуры ведения бизнеса, его инвестиционную 

привлекательность, значимость финансовых результатов. Исследования, 
проводимые в аспекте данного исследовательского направления показали, что 

локальные и глобальные инвесторы готовы платить значительно больше за 
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акции компаний, в которых приняты жесткие стандарты корпоративного 
управления, обеспечивающие соблюдение их интересов. Корпоративное 

управление подразумевает такое управление бизнес-деятельностью, когда 
осуществляется грамотное распределение результатов этой деятельности между 
всеми заинтересованными сторонами. Основная цель эффективного 

корпоративного управления – повышение инвестиционной привлекательности 
предприятия и соответственно рост капитализации. Кроме того, в случае 

эффективного корпоративного управления акционеры могут осуществлять 
необходимый мониторинг за деятельностью менеджмента, что предполагает 

проработку и внедрение новых внутренних процедур управления и применение 
внешних правовых и регулирующих инструментов. Акционеры любой 

компании предпочитают иметь полную и достоверную информацию о 
распределении ответственности топ-менеджеров за деятельность предприятия. 

Одновременно с этим лицам, финансирующим бизнес-деятельность, важна 
возможность участия в принятии стратегических решений. 

Понятие корпоративного управления возникло более четырех веков 
назад, когда в мире появились первые акционерные компании, что повлекло за 

собой разработку системы управления новой формой бизнеса. В этих условиях 
возникла проблема эффективного управления такими компаниями и как 
следствие, возникла проблема его регулирования, для чего по всему миру стали 

приниматься соответствующие законы и нормативные акты. 
Проблема корпоративного управления появилась одновременно с 

зарождением крупных корпораций в XIX– XX вв., сопровождающимся 
процессом разделения права собственности и ее управления. 

На современном этапе многие мировые экономисты пришли к выводу, 
что руководству корпораций необходимо не только развивать риск-менеджмент 

и обеспечивать эффективный контроль за управлением рисками, но и повышать 
конкурентные преимущества своих компаний, для чего необходимо 

своевременно внедрять кардинальные инновации. Это в свою очередь, изменяет 
сам стиль работы высшего руководства корпораций и предприятий реального 

сектора экономики. Широкий комплекс инновационных, инвестиционных 
проблем и связанных с реализацией таких решений проблем риска вынуждает 
высшее руководство таких компаний разрабатывать и применять 

принципиально новые стандарты сотрудничества, целью которых является 
повышение эффективности такого сотрудничества и как следствие, возрастание 

ценности работы советов для эффективного развития компаний. 
И без того непростая ситуация осложняется до сих пор недружественной 

к бизнесу государственной политикой. Многим компаниям невыгодно 
повышать прозрачность, поскольку это делает их уязвимыми перед контро-

лирующими органами и силовыми структурами, несмотря на то что много было 
сделано на пути преодоления такой ситуации. Все еще высокий уровень 

коррупции сохраняет риск для акционеров лишиться собственности через 
вмешательство чиновников. Наблюдается большой разрыв между уровнем 
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жизни состоятельных и малообеспеченных людей, отсюда – разница в 
ценностях и отношении к целям компании. 

Другая острая проблема – дефицит опытных менеджеров. На практике 
руководство фирмой часто осуществляют акционеры, которые могут 
действовать практически бесконтрольно, проводить сделки в личных интере-

сах, пренебрегать финансовой политикой компании в целом, спускать большие 
объемы работы на подчиненных. 

Проблемы корпоративного управления связывают с обособлением прав 
собственности от прав управления в условиях распыленных прав собственности 

между множеством акционеров. Корпоративное управление нацелено на 
решение таких вопросов, как: 

- распределение прав между менеджерами и акционерами; 
- представительство интересов акционеров; 

- информированность акционеров о действиях менеджеров; 
- применение механизмов корпоративного контроля. 

Корпоративное управление затрагивает вопросы расщепления прав 
управления и прав собственности. 

Проблема корпоративного управления сводится к созданию механизмов, 
которые обеспечивали бы соблюдение интересов акционеров, являющихся 
собственниками корпорации в условиях, когда значимая для принятия решений 

(как текущих, так и стратегических) информация распределена асимметрично в 
пользу зачастую преследующих собственные интересы менеджеров. 

Корпоративное управление включает рассмотрение двух вопросов. 
1. Внутренняя жизнь корпорации (создание, ликвидация, права 

акционеров, компетенция органов управления).  
2. Взаимодействие корпорации с внешней средой, служащей 

потенциальным источником капитала (выпуск акций, облигаций; условия 
приобретения крупных пакетов акций). Основные участники корпоративных 

отношений: 
- акционеры – являются инвесторами организации, заинтересованы в 

получении дивидендов и высоком курсе акций в случае их продажи; 
- наемные менеджеры – осуществляют все основные функции 

управления; 

- персонал организации – непосредственно участвует в 
производственно-хозяйственной деятельности организации; 

- государственные органы управления – формируют нормативно-
правовую базу корпоративных отношений; 

- кредиторы – участвуют в финансировании, производственно-
хозяйственной и иной деятельности корпорации; 

- региональные органы управления и местные сообщества. С точки 
зрения бизнеса должно быть предусмотрено формализованное регулирование 

корпоративных отношений. 
Если же рассматривать страновые особенности, то формы корпоративной 

организации управления в разных странах также различаются. Основной 
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момент отличия заключается в том, как построено распределение функций 
между советом директоров и исполнительными органами. Кроме того, 

отличается и степень вовлечения в процесс управления различных 
заинтересованных лиц и т.д. Конечный вид системы формируется под влиянием 
общей экономической ситуации в стране, но не менее важными являются и 

особенности национальной культуры, и степень развитости фондового рынка. В 
совокупности все вышеперечисленные факторы дают возможность определить 

три главные модели современного корпоративного управления: 
1. Англо-американская. В соответствии с этой моделью, наиболее 

важным при принятии решений является сохранение и защита прав акционеров, 
в то время как весь контроль осуществляется через рынок капитала. Такая 

модель корпоративного управления направлена в основном на защиту 
финансовых интересов акционеров и является самой динамичной из трех. 

2. Немецкая. Ключевой фигурой данной модели корпоративного 
управления являются банки, осуществляющие не только функцию контроля, но 

и в целом обладающие наибольшим весом в структуре собственности 
компании, в то время как представители банковского сектора являются 

непременными членами совета директоров. В такой системе подразумевается 
обоюдная ответственность всех участвующих сторон, заинтересованных в 
высоких результатах деятельности корпорации. Немецкая модель, в отличие от 

англо-американской, является весьма устойчивой. 
3. Японская. Ключевые факторы японской модели корпоративного 

управления – это социальная и деловая сплоченность. В подобных системах 
отношения выстраиваются на условиях жестко сформированной иерархии: 

безусловный приоритет отдается интересам высшего менеджмента, возможно, 
даже в ущерб интересам руководителей более низкого звена. Тем не менее 

ярким фактором мотивации сотрудников низших уровней управления являются 
значительные материальные вознаграждения. При этом акционерный капитал 

сосредоточен в руках крупных и средних акционеров. Кроме того, отли-
чительной чертой данной модели выступают низкая стоимость привлечения 

капитала и ориентация инвесторов на длительное сотрудничество. 
Уже давно все ведущие предприниматели мира поняли, что 

корпоративное управление – это важный параметр в деятельности любой 

организации, обеспечивающий возможность повышения ее эффективности. Это 
система продуктивного взаимодействия высшего управления компании, 

советом директоров и стейкхолдерами. Если корпоративное управление 
организовано достаточно эффективно, то оно в полной мере позволит руко-

водству компании определить механизмы формирования ключевых целей 
деятельности организации, тактики их достижения и механизмов эффективного 

контроля. 
По мере повышения интереса в менеджменте к повышению 

эффективности корпоративного управления сформировались несколько 
основных принципов современного корпоративного управления: 
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1. Концепция корпоративного управления на предприятии обязана 
быть направленной на защиту интересов и прав акционеров компании; 

2. Корпоративное управление должно быть выстроено таким образом, 
чтобы была возможность обеспечить одинаковое отношение как к крупным 
инвесторам, так и к мелким держателям акций компании; 

3. Правление корпораций должно выстроить систему корпоративного 
управления таким образом, чтобы она отражала соблюдение прав 

заинтересованных сторон и мотивировала взаимодействие правления компании 
со стейкхолдерами. Такое взаимодействие призвано обеспечить не только 

внутренние интересы компании в виде увеличения финансовых показателей 
корпорации, но и интересы самого государства в виде приумножения 

общественного богатства и создания рабочих мест. 
4. Компания с развитым и эффективно функционирующим 

корпоративным управлением должна своевременно и в полной мере 
предоставлять всю полагающуюся информацию о показателях деятельности и 

изменении в структуре управления; 
Таким образом, учитывая многообразие типов корпоративных структур и 

сложившихся зарубежных и отечественных методологических подходов к их 
анализу, можно констатировать, что корпоративное управление как категория 
менеджмента, представляет собой систему знаний о закономерностях и 

эффективных формах, методах и средствах целенаправленного воздействия на 
субъекты корпоративных образований, их органы управления, материально-

вещественные элементы, финансовые системы и другие компоненты, 
обеспечивающие эффективное функционирование механизма взаимодействия и 

достижение гармонии и синергического эффекта. 
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“Тармоқлар иқтисодиёти” кафедраси мудири  PhD З.С.Артиков 
МИ-220 гуруҳ магистри А.К.Тураев 

 
ПАНДЕМИЯ ШАРОИТИДА ХИЗМАТ КЎРСАТИШ СОҲАСИДА АҲОЛИ 

БАНДЛИГИНИ ТАРТИБГА  СОЛИШ ЙЎЛЛАРИ 
 

Глобал пандемия шароитда ижтимоий-иқтисодий жараёнлардаги кескин 

ўзгаришлар ҳамма соҳалардаги каби аҳолининг иш билан бандлигига ҳамда 
меҳнат бозорида иш билан бандликни тартибга солишда ҳам ўз таъсирини 

кўрсатмоқда. Иш билан бандлик борасида Президентимиз Ш.М.Мирзиёев – 
“.......бандликни таъминлаш ва тадбиркорликни қўллаб-қувватлаш масаласи 

эътиборимиз марказида бўлади. Бунинг учун келгуси йилда профессионал 
таълим тизими меҳнат бозоридаги талаб ва халқаро андозаларга мос янгича 

ёндашувлар асосида ислоҳ қилинади”107 – деб, таъкидлаб ўтди. Шу муносабат 
билан хизмат кўрсатиш соҳасида иш билан бандлик сиёсатини амалга ошириш 

чора-тадбирларини ўзаро боғлиқ ҳолда турли хусусиятларига кўра гуруҳлаш 
мумкин. Бунда хизмат кўрсатиш соҳасида бандликни тартибга солишда 

меҳнатга лаёқатли аҳолини оқилона ва самарали иш билан бандлигини 
таъминлаш мақсадида хизмат кўрсатиш соҳаси тизимига бошқарув 
субъектларининг мақсадга йўналтирилган ва ташкилий-иқтисодий жиҳатдан 

таъсири сифатида талқин этиш мумкин. 
Олиб борилган изланишлар натижасига кўра хизмат кўрсатиш соҳасида 

аҳоли бандлигини тартибга солиш қуйидаги икки ўзаро боғлиқ масалалар 
ечимига йўналтирилган: бир томондан, меҳнат бозори ва иш билан 

бандликнинг мослашувчанлигини таъминлаш керак, бусиз хизмат кўрсатиш 
соҳаси ривожланмайди, иккинчидан, хизмат кўрсатиш соҳаларини содир 

бўлаётган ўзгаришлар натижасидаги хавф-хатардан мувофиқ равишда 
ҳимоялаш зарур. Хизмат кўрсатиш соҳасида аҳоли бандлигини тартибга 

солишнинг муҳим жиҳатлари қуйидагилардан иборат: 

                                                                 
107 Ўзбекистон Республикаси Президенти Шавкат Мирзиёевнинг 2020 йил 29 декабрдаги Олий Мажлисга Мурожаатномаси. 

// “Халқ сўзи” газетаси. 2020 йил 30 декабрь. 2-бет. 
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